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CIRCULAIRE N° 01/2020 DU COLLEGE DES
COURS ET TRIBUNAUX PRES DES
COMITES DE DIRECTION DE PREMIERE
INSTANCE

OMZENDBRIEF NR. 01/2020 VAN HET

COLLEGE VAN DE HOVEN EN
RECHTBANKEN AAN DE
DIRECTIECOMITES VAN EERSTE
AANLEG

Madame/Monsieur le Président,

OBJET : Affaires jeunesse des tribunaux
de premiére instance : définition des régles
de compte et des directives relatives a
I'enregistrement des dossiers dans
I'application PJG.

Mevrouw/Mijnheer de Voorzitter,

ONDERWERP: Jeugd =zaken van de
rechtbanken van eerste aanleg: definitie
van de telregels en de richtlijnen in verband
met de registratie van de dossiers in de
PJG-applicatie.



n° 01/2020

TABLE DES MATIERES

1. Introduction

2. Mesures en cas de non-respect des
directives

3. Difficultés dans l'application de la
circulaire

4. Entrée en vigueur

Annexe 1 : régles de compte des affaires
et procédure d’encodage des informations
dans l'application

INHOUDSTAFEL

1. Inleiding

2. Maatregelen bij het niet
respecteren van de richtlijnen

3. Moeilijkheden bij de toepassing van
de omzendbrief

4. Inwerkingtreding

Bijlage 1: telregels van de zaken en
registratieprocedure van de gegevens in
de applicatie




n° 01/2020

1. Introduction

Au cours des derniéres années, il a souvent été
constaté que différentes méthodes étaient
appliqguées pour I'enregistrement des dossiers
dans l'application. Les pratiques varient d'un
ressort a l'autre, mais aussi entre les
arrondissements judiciaires d’'un méme ressort.

Ce manque d'uniformité dans I'enregistrement
des dossiers a pour conséquence que les
statistiques — qui sont établies sur la base des
codes utilisés dans 'application — ne concordent
pas avec la réalit¢ et donnent une image
incompléte ou inexacte de la réalité en termes
de charge de travail. Il en résulte des
inconvénients, tant sur le plan de la gestion
interne du College du Siege que dans les
relations externes (questions parlementaires,
évaluations nationales et internationales, etc.).

Dans son plan de gestion, le Collége du Siége
s'est engagé a élaborer une répartition des
moyens dans un cadre mesurable sur la
base d’indicateurs étayés par des données
chiffrées (modele d’allocations internes, projet
IAMAI). Au vu de cet engagement, une définition
non seulement des régles de compte du nombre
d’affaire mais aussi de la maniére de les
enregistrer dans I'application s'est imposée.

Grace a linvestissement soutenu des groupes
APG (Application Project Groups) et au précieux
soutien des Conférences, ce travail de définition
a pu aboutir. Sans cette expertise du terrain, le
service d’appui naurait pas pu obtenir ces
résultats.

L'objectif de la présente circulaire consiste a
regrouper I'ensemble des régles de compte et
d’encodage définies pour les affaires de cette
instance, afin de :

- Rendre le contenu de I'application adapté
aux besoins d’encodage quotidiens ;

- Instaurer un enregistrement uniforme au
sein de tous les greffes ;

- Accroitre
d’activité.

la qualité des statistiques

1. Inleiding

Tijdens de voorbije jaren werd er herhaaldelijk
vastgesteld dat er verschillende methodes
gehanteerd worden om de dossiers in de
applicatie te registreren. De werkwijzen
verschillen tussen de rechtsgebieden, maar ook
tussen de gerechtelijke arrondissementen van
eenzelfde rechtsgebied.

Een gevolg van dit gebrek aan uniformiteit bij de
registratie van de dossiers is dat de statistieken
— die op basis van de in de applicatie gebruikte
codes opgemaakt worden - niet
overeenstemmen met de realiteit en dus een
onvolledig of vertekend beeld van de realiteit
opleveren op het vlak van werklast. Dit zorgt
voor nadelen, zowel op het vlak van het intern
beheer van het College van de Zetel, als van de
externe relaties (parlementaire vragen, nationale
en internationale evaluaties, enz.).

In zijn beleidsplan heeft het College van de
Zetel zich ertoe verbonden om een verdeling
van de middelen in een meetbaar kader op te
stellen op basis van indicatoren gestaafd
met cijfergegevens (intern allocatiemodel,
IAMAI-project). In het licht van dit engagement
dringt zich niet enkel een definitie van de
telregels van het aantal zaken op, maar ook van
de registratiewijze in de applicatie.

Dankzij de standvastige investering van de
APG-groepen (Application Project Groups) en
de waardevolle steun van de Conferenties kon
dit definitiewerk gerealiseerd worden. Zonder
deze expertise van het terrein had de
steundienst deze resultaten niet kunnen
bereiken.

Het doel van deze omzendbrief is om het geheel
van de tel- en registratieregels gedefinieerd voor
de zaken van de REA samen te brengen, met
als doel:

- De inhoud van de applicatie aan te
passen aan de dagelijkse
registratiebehoeften.

- Een uniforme registratie in te voeren
binnen alle griffies.

- De kwaliteit te verhogen de

activiteitenstatistieken.

van
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Dans cette optique, plusieurs de ces actions ont
pu étre effectuées :

- Bloquer un certain nombre de codes
tombés en désuétude ;

- Introduire de nouveaux codes ;

- Adapter la dénomination de certains
codes aux évolutions légales ;

- Fixer des directives d'encodage
nationales.

2. Mesures en cas de non-respect des

In dat opzicht konden meerdere van deze acties
worden uitgevoerd:

- Een aantal in onbruik geraakte codes
blokkeren.

- Nieuwe codes invoeren.
- De benaming van

aanpassen aan
wetgeving.

bepaalde codes
de evoluties in

- Nationale registratierichtlijnen
vastleggen.

2. Maatregelen bij het niet respecteren van

directives

Les directives reprises en annexe doivent étre
diffusées en interne afin que le personnel qui
encode les dossiers dans I'application puisse en
prendre connaissance et I'appliquer.

Aprés un délai de minimum 2 mois aprés
l'entrée en vigueur de la présente directive,
permettant au personnel de se familiariser avec
son contenu, des tests seront effectués sur les
données d’activité par le service d’appui.

Dans le cas ou ces directives ne seraient pas

respectées, les données d’activités de
instance concernées ne seront pas
représentatives, empéchant toute

comparaison équitable des juridictions entre
elles. Une série de mesure seront alors prises
par le service d’appui du Collége envers le
comité de direction concerné :

Visite d’'un analyste du service d’appui
sur place afin de vérifier 'encodage des
dossiers dans 'application ;

Réunion entre le service d'appui et le
comité de direction concerné afin de faire
le point sur les manquements ;

Rapport du service dappui vers le
Collége. Sur la base de ce rapport, le
College pourrait décider de procéder a
de nouveaux tests ou d’appliquer des
mesures (a définir).

En cas de non-respect prolongé des directives
officielles, le College se réserve le droit d’utiliser
des données dactivités dune juridiction
similaire.

de richtlijnen

De richtlijnen in bijlage moeten intern worden
verspreid, zodat het personeel dat de dossiers
in de applicatie registreert, ervan kan kennis
nemen en ze kan toepassen.

Na een minimumperiode van twee maanden na
de inwerkingtreding van deze richtlijn, waarin het
personeel zich vertrouwd kan maken met de
inhoud ervan, zal de steundienst tests uitvoeren
over de activiteitengegevens.

In het geval deze richtlijnen niet zouden worden
gerespecteerd, zullen de activiteitengegevens
van de betroffen instantie niet representatief
zijn, wat een gelijkwaardige vergelijking
verhindert van de gerechten onderling. Een
aantal maatregelen zullen dan door de
steundienst van het College worden genomen
ten opzichte van het betroffen directiecomité:

Bezoek ter plaatse van een analist van
de steundienst om de registratie na te
kijken van de dossiers in de applicatie.

Vergadering tussen de steundienst en
het betroffen directiecomité om de
balans op te maken van de
tekortkomingen.

Verslag van de steundienst naar het
College toe. Op basis van dit verslag zou
het College kunnen beslissen om nieuwe
tests uit te voeren of om maatregelen
door te voeren (te bepalen).

In het geval van langdurige niet-naleving van de
officiéle richtlijnen, behoudt het College zich het
recht voor om activiteitengegevens te gebruiken
van een vergelijkbare jurisdictie.
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3. Difficultés dans [I'application de la

3. Moeilijkheden bij de toepassing van de

circulaire

Les éventuelles difficultés ou questions relatives
a l'application de la présente circulaire doivent
étre portées a la connaissance du service
d’appui via I'adresse email suivante :

CCT.CHR.APG@just.fgov.be

4. Entrée en vigueur

La présente circulaire entre en vigueur le
01/04/2020.

Bruxelles, 24/02/2020

Le Président du Collége des cours et tribunaux,

omzendbrief

Eventuele moeilijkheden of vragen in verband
met de toepassing van deze omzendbrief
kunnen aan de  steundienst worden
doorgegeven via dit e-mailadres:

CCT.CHR.APG@)just.fgov.be

4. Inwerkingtreding

Deze omzendbrief
01/04/2020.

treedt in werking op

Brussel, 24/02/2020

De Voorzitter van het College van de hoven en
rechtbanken,

Fabienne BAYARD
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TEE EN REGI STRATI EREGEL JEUGDBESLI SSI NG

INHOUDSTAFEL
Tel- en registratieregel jeugdbeslissingen ... .. ..

I nl ei di ng . . . . o e e e e e e e e

Jeugdbeslissingen . . . . . . . L0 e e
1. Telregel s . . . s e e,
2. Registratieregel s . . . . . . . . o0

Registers “Kabinetsbespreking” en “Bezoek (in inri
1. Telregel s . . . s e e e,

2. Registratieregel s . . . . . . . . L0



INLEI DI NG

I'n dit document worden de telregels van de jeugdtl
ingeschreven moeten worden conform deze telregels.
opdat beslissingen correct en uniform geteld worde
He't zijn dus richtlijnen betreffende de wverplicht
rechtbanken van eerste aanleg te garanderen. Over
1)De berekening wvan de “kernproducten” van het
Rechterlijke orde. Deze “kernproducten” zijn es
kunnen berekenen qua jeugdzaken in het kader va
van de hoven en rechtbanken. De berekening van
voorzien zijn, hangt dus af wvan een volledige
gegevens.
2)De "“gewone” statistieken betreffende de jeugdr
rechtbanken publiceert jaarlijks statistieken
activiteiten van de jeugdrechtbank: jaarlijkse
vragen van de pers, enz. De kwaliteit van deze
dus af van de kwaliteit van de registraties ver

Hi er bij di ent opgemerkt te worden dat de telregels

Hi eronder wordt telkens voor de beslissingen eer st
wordt aan de hand viamoepel eghenhopeideséemsemsijving
di ent teVglehbenmr ean behoevewwratherdeaasnmpddwitd etketn het
icoo%tje enwvezipjln cier ikheftien sviuBddrereend ti e ewa alreden v o
deze velden te kiezen

! Geinspireerd en gebaseerd op de handleiding van de app

Pag® v n



JJUGDBESLI SSI NGEN

1 TELREGELS

Het aantal beslissingen in de jeugdrechtbank in eer
beschi kking, .) dat vol doet aan de volgende voor waa
De datum van de beslissing |ligt tussen de eerst
| aatste dag inbegrepen);
Een beslissing wordt slechts één keer?geteld, o
bevat .

2 REGI STRATI EREGELS

Deze registratieregel zet uiteen hoe een beslissi
meegeteld wordt in de statistieken.

Kl'i k het tabblad “Beslissingen” aan om een beslissi
worden de eventuele vroegere beslissingen getoond.
2 Eenzel fde beslissing kan enerzijds een sociaal onder zo
pl aatsen. Gemakshalve gebruiken we hier de term “maatr e
beschi kking staan van de rechter, zelfs als deze volger
wor den.

Jeugdbesl!l i s8iviBghen - Pag



Beslissingen kunnen geregistreerd worden in twee t.
1.Beslissing Mesldiessgiamgge: van zaken die voor komen
2.Beslissing aAl genbeeesnl:i ssi ngen di e ni et geregi st

voorgaande tabbl ad.

1. Tabblad Beslissing Minderjarige

[]

De verplicht in te vullen velden zijn:
Het type(d®srsoler bijvoorbeeld Minderjarige)
Aar dlle aard van de beslissing (MOF, VOS)

Datucatum van de beslissing. Er wordt standaard
Typada:ype beslissing, bv. beschi kking, vonni s,
Besl| i dsei mbge:s| i ssi ng, bv. eerste of navolgende m
sociaal onder zoek,

Maatr egked emaatregel zel f . Deze | ij st kan wversch
toepassing is in het dossier en de aard.

Hoedani @hreitde vullen in geval van plaatsing of |
specifi éren): precisering,; waar bevindt de mind

|l e bovenstaande velden worden gebrui kt in d

Jeugdbesl i sdgdiviBghen - Pag



Registratie meerdere maatregelen van één beslissin
I ndien de beschi kking, vonnis, .. meerdere “maatrege
ingegeven door op de “1 7" toets te drukken die zich
kunnen dezelfde velden worden ingegeven, maar zijn
ni et beschi kbaar, daar ze reeds gekend zijn. Me e |
beslissing genomen worden.

De nieuw ingegeven beslissingen zijn in de |ijst v
schijnbaar | eeg i s.

4 De beslissing wordt slechts één keer getel d i
“maatregel en” gelinkt aan deze beslissing.

De knop “S” slaat alle ingevoerde gegevens op in de
i nhoud van de beslissing wordt getoond.

2. Tabblad Beslissing Al gemeen

De verplicht in te vullen velden zijn:
Het type(de®srsoler bijvoorbeeld Kinderbijslag)
Aar dlle aard van het dossier.
Typada:ype beslissing, bv. beschi kking, vonni s,

Subt ylpiej:st van alle mogelijke maatregelen met di
maatregel werd genomen. Deze | ijst kan verschil
Datucatum van de beslissing. Er wordt standaard
Hoedani dbebds!| i ssing kan, indien nodig, nader o
vel den.

Jeugdbesl!l i sSiviBghen - Pag
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All e bovenstaande velden worden gebruikt in d
De knop “S” slaat alle ingevoerde gegevens op in d
summi ere inhoud van de beslissing wordt getoond.

Jeugdbes!| i s6iviRghen - Pag
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REGI STEKBI NETSBESPREKI NG
EN BZOKKN | NRI CATI NG

De registers kabinetsbespreking en bezoek (in inri
Zijn operationeel sinds begin 2020. Via registrat
van de besprekingen en bezoeken te berekenen uit di

I n het register kabinetsbespreking of bezoek (in
bezoek/ kabinetsbespreking perHminterzpeki 9o¢ der dgisp
di ent te worden geregistreerd zelfs wanneer er gee

1 TELREGELS
Het aant al kabinetsbesprekingen/ bezoeken (in inri
inschrijvingen in het register kabinetsbespreking/
voor waarden:
De inschrijving wordt geregistreerd in het r e
inrichting)?”
De datum van de beslissing |igt tussen de eerst
en | aatste dag inbegrepen). I ndien de datum var
datum van de inschrijving in het register in re

2 .REGI STRATI EREGELS

| 2] Zoek Dossier - o X
(IET™ Zoek Rapport Beeld Admin | Config  Help | Afsluiten
Y Dossier Ctri+D
Minderarige Ctri+H e
Parij Ctri+P
Termijn ingeven  Cirl+T
bl A
Repertorium Recnter CHI+R J J
Kennisgevingen ~ Ciri+K | Griffier cti+G  fKing:
Betrokkene
Hoedanigheidt ) Type: 2]
Naam: Voomaam
Minderjarige
Naam: depoorter% Voornaam:
Geboortedatum: |__/_/ i NrRR Nr Apfis
| Gerelateerde personen
Hoedanigheid: | 1 Tyoe: I =
Naam Voornaam:
Plaatsing
TEE e 'J Naam;
Inschr. | Dossierir | Aard | ParkeiDossier | Pari | Loe | Gesioten |
23104/2012 107.1.2012/21 Procedure bij hoogdr.. BGA519.00273712.. Depoorter Kevin Griffie ™
| 26/01/2017 13.M.2017/32 vos BG42.97.900085-17 .. Depoorter Bo Griffie 5}
2210112018 15.M.201831 vos BG42.97.900050-18 .. De Poorter Alexander  Griffie g
| 1010712006 179.1.2006119 Verontrustende situa... Bg 42.97.900584-06 .. Depoorter Alex Griffie &)
| 051112013 246.1.2013/31 VoS BG42.L6.917657-13 ... Depoorter Avenna Griffie 03/02/2014 ->... =]
29/11/2017 261.1.2017/31 BG45.1.020499-17 .. De Poorter Emile Grifie 22/10/2019 > [ ]
3011172012 315.1.2012/31 VoS BG42.L6.920107-12... Depoorter Aldan Griffie =]
| 2010312004 4X.200419 BG42.98.900082-04-1 Depoorter Tobias Griffie g
30/04/2018 44 KB.2018/20 Kinderbijslag De Poorter Emile Griffie g
13009/2018 30.KB.2018/31 Kinderbijslag Dt Poorter Alexander  Grifie =]

Registers kabinetsbesprekiing@&en bezoek
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Ni euw — repertorium — rechter

| Repertorium: - o ¢
Nieuw Zoek Rapport Bgéid Admin | Config  Help | Afsluiten

Re v4
» — ———
lossier: 1.11.2020/31 # Saboo Lennert et i ne |[s][ e
ype-Rep: || |Reg. Kabinetsbespreking "]I p
rlaar: 0 [ | 2020 (=
fatum insc. 30/01/2020
fatumbesi i
esiizsing:  Proces Veroaal | |Horen mi +1z R
amer: 31e Kamer [ZJ @
lagistraat  Nathalie De Leersnijder B
tef. vonnis: Aantal pag. 0 E
antalvoeg.: | o E Aantal get:
enwitlig. e —— i Verz/Ont: gy i
aalproced.. — | |
rocedure: | || Beroep: | ™) VemiOnte: |t 1| |_J 1
|

egghiving |
\pmerking:

Het scherm ‘repertorium’ opent

c

- Bij selectie van het vraagteken opent een oeks
bbel

z i
worden opgezocht en geselecteerd (met een du I

- Type:- REabinetsbespreking of bezoek (in inrichtincg
A
\;, Af hankelijk van het Type-Rep tellen we de reg
i nrichting).

- Datum inschrijving

dh
A g

De datum van dit vel d wor dt i n rekening
kabinetsbespreking of het bezoedkat(um heriliedshstii mgy)
werd ingevul d.

- Datum besWwbhaserg er een beschikking gemaakt wor dt

\;‘ De datum van dit vel d wor dt i n rekening
kabinetsbespreking of het bezoek (in inrichting)
i ngevul ddawwmdi nsgehrriefkveinnigng gebr acht

- BeslissPngces Verbaal - Horen minderjarige + of -

- Kamer

- Magi s;traat

- Optioneel kan ook ingevuld worden of de personen
dergelijke;

- Onderaan kan ook een beschrijving worden ingeven,

Registers kabinetsbespreki8ng@&an bezoek



