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SELECTIE, AANSTELLING EN EVALUATIE VAN SCHULDBEMIDDELAARS

1. Algemeen

De Nederlandstalige arbeidsrechtbank Brussel (hierna NAB) hanteert een ‘gesloten’ lijst van een 25-tal
schuldbemiddelaars, bestaande uit advocaten, OCMW (grotendeels gegroepeerd via de Welzijnskoepel
Vlaams Brabant) en het Leger des Heils.

Dit systeem biedt heel wat voordelen. Door te werken met een vaste groep schuldbemiddelaars kan de
rechtbank op regelmatige basis dossiers toewijzen, wat zorgt voor een evenwichtige werkverdeling en
continuiteit. Bovendienlaat het toeeen duurzame vertrouwensband op te bouwen met
deze schuldbemiddelaars, wat de samenwerking en communicatie aanzienlijk versterkt.

Dit leidt tot meer efficiéntie, een betere opvolging van dossiers en een grotere voorspelbaarheid in de
werking. Tot slot bevordert deze aanpak professionalisering en kennisdeling binnen een stabiele
netwerkstructuur, wat uiteindelijk in het belang is van alle betrokken partijen.

2. Selectie van nieuwe schuldbemiddelaars

2.1. Selectiecriteria

De NAB onderwerpt kandidaten-schuldbemiddelaar aan een voorafgaande screening, waarbij volgende
selectiecriteria in overweging worden genomen. Een schuldbemiddelaar moet:

- Beroepsactief zijn in het gerechtelijk arrondissement Brussel

- 10 jaar relevante beroepservaring kunnen voorleggen

- Aantonen dat hij/zij over een grondige kennis van de collectieve schuldenregeling beschikt (bv.
via opleidingen, via behaalde accreditaties, via ervaring binnen een kantoor van een
schuldbemiddelaar)

- Affiniteit hebben met het doelpubliek

- Beschikken over sterke digitale vaardigheden, i.v.m. het verplicht gebruik van de applicatie
JustRestart

- Voldoende beschikbaar zijn om dossiers op te nemen

- Voldoende bereikbaar zijn voor alle actoren binnen de collectieve schuldenregeling

- Pluspunt: beschikken over administratieve ondersteuning bij de uitvoering van de opdracht van
schuldbemiddelaar

De rol van plaatsvervangend rechter in de NAB is niet combineerbaar met een mandaat van
schuldbemiddelaar bij de NAB.

2.2. Oproep tot kandidaatstelling

Als de NAB de lijst met schuldbemiddelaars wil uitbreiden, publiceert ze een oproep tot kandidaatstelling
op haar website. Kandidaat-schuldbemiddelaars kunnen hun kandidatuur, met cv en motivatiebrief,
versturen naar secr_voorz Ned arb rb Brussel@just.fgov.be.
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Na een eerste screening van cv en motivatiebrief, wordt de kandidaat uitgenodigd voor een gesprek op
de rechtbank.

2.3. Spontane sollicitatie

Spontane sollicitaties zijn mogelijk. Kandidaten die spontaan een brief aan de rechtbank richten met het
verzoek om aangesteld te worden als schuldbemiddelaar, worden op een wachtlijst geplaatst. Als de NAB
de lijst met schuldbemiddelaars wil uitbreiden, zullen de kandidaten op de wachtlijst worden uitgenodigd
om hun kandidatuur desgevallend te bevestigen, door toezending van een (geactualiseerd) cv en een
(geactualiseerde) motivatiebrief.

De NAB stuurt per e-mail een ontvangstbevestiging naar de sollicitant in kwestie.

3. Aanstelling van een schuldbemiddelaar in een dossier

Bij het aanduiden van een schuldbemiddelaar in een concreet dossier, houdt de rechtbank in de mate van
het mogelijke rekening met de woonplaats van de verzoeker (een schuldbemiddelaar in de nabije
omgeving van de verzoeker) en met het aantal aanstellingen dat een betreffende schuldbemiddelaar
recent heeft gehad (om elke schuldbemiddelaar ongeveer een gelijk aantal dossiers toe te bedelen).

Als een verzoeker om de aanstelling van een welbepaalde schuldbemiddelaar vraagt, wordt meestal op
dit verzoek ingegaan, dit in zoverre de voorgestelde schuldbemiddelaar op haar lijst van
schuldbemiddelaars voorkomt. De uiteindelijke keuze van de schuldbemiddelaar komt enkel aan de
rechtbank toe, kan afwijken van het voorstel, en moet niet gemotiveerd worden.

De rechtbank zal de indiener van een verzoek om toegelaten te worden tot de collectieve
schuldenregeling nooit aanstellen als schuldbemiddelaar. Om de objectiviteit te waarborgen, stelt de
rechtbank in dat geval een andere schuldbemiddelaar aan. Hetzelfde principe wordt gehanteerd wanneer
nazicht van het verzoek leert dat de gevraagde schuldbemiddelaar zelf schuldeiser is (dit komt geregeld
voor bij het OCMW). De schuldbemiddelaar fungeert immers als tussenpersoon tussen de verzoeker en
de schuldeisers, waarbij elk gevaar op belangenvermenging moet worden uitgesloten.

Sinds 1 januari 2025 houdt de NAB de aanstellingen van de schuldbemiddelaars voor de beide kamers
(17¢en 18° kamer) elektronisch bij in een Excel bestand. Dit document laat toe om een eerlijke spreiding
van de dossiers tussen de verschillende schuldbemiddelaars in de mate van het mogelijke te waarborgen,
ook rekening houdend met de afstand tot de woonplaats van de verzoeker en de voorkeur van de
verzoeker voor een bepaalde schuldbemiddelaar.

4. Evaluatie van de prestaties van een schuldbemiddelaar

Als de NAB klachten ontvangt, of zelf vaststelt dat er problemen zijn met een schuldbemiddelaar, dan
wordt deze uitgenodigd door de rechtbank voor een gesprek. De magistraten van de NAB volgen de
dossiers van deze schuldbemiddelaar extra op. Zo nodig wordt de schuldbemiddelaar vervangen.



